
患者支援窓口のご案内 

 

当センターでは、皆様からのご相談やご意見をお伺いし、 

安心して入院生活を送って頂けるように、患者支援窓口を開

設しています。 
＊病気に対する心配や不安  

＊治療に対する疑問 

＊在宅医療・介護保険・その他の福祉相談 

＊入院や通院に関してお困りのこと 

＊医療費に関すること 

＊通院に関してお困りのこと 

等について、ご相談をお受けしています。相談内容によっては専門担当者がさ

らに詳しい対応をさせていただきます。 

時間  午前８：３０～１７：３０  月～土 

相談場所   １階正面玄関を入って左側（売店入口の右横） 

 

ご相談いただいた内容で、その後の入院生活に不利益を受けることは一切あり

ませんので安心してご利用ください。また、皆様から頂いた貴重なご意見は、

当院の医療安全対策やサービス向上に役立てています。 

患者支援室以外（病棟等）での面談もできますので病棟看護師にお知らせくだ

さい。秘密は厳守いたします。相談は無料です。   

 

  

                       患者支援窓口 


