
 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・相談者のプライバシーはお守りします 

・ご相談内容については、秘密を厳守いたします       

月曜日～土曜日 ９：００～１７：００ 

（日曜、祝日、年末年始はお休みです） 

原則予約制で、相談時間は 1時間までとなります。 

・がんの症状や治療に関する情報が知りたい 

・家族ががんになった。どう接したらいい？ 

・介護保険を利用するには？ 

・仕事は続けられる？ 

・医療費や生活費に関する制度 

・セカンドオピニオンを受けるには？ 

・その他、誰に相談したらよいかわからず困っていること 

がんに向き合う患者さんとそのご家族を支える相談窓口である、「がん相談支援センター」を開設しています。 

看護師、社会福祉士等が治療や生活への不安、治療と仕事の両立支援まで幅広く対応します。 

対面相談申し込みフォームは 

こちら      

WEB相談は 

こちら      

〈相談受付時間〉 

〈秘密の保持について〉 

〈相談内容の一例〉 
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「がん」の患者さん・ご家族など。 

当院の患者さんやご家族はもちろん、当院にお

かかりでない方々もご利用いただけます。地域

住民の方、事業者、行政の方も相談を承ります。 

※ご相談をお受けできないもの 

・主治医に対する医療過誤及び裁判係争中の問

題についての相談 

・当院で診療が可能な疾患以外の疾患に関する

相談 

・以前受けた治療内容の妥当性についての相談 

  

ががんん患患者者会会 

当院では月 1回がん患者会（サナンドライズ）

を開催しています。日時など詳細はがん相談支

援センターや院内掲示物をご確認ください。 

 
 

 

 

⓵WEB相談 

中面のQRコードからGoogleフォームにて 

ご相談可能です。 

※返答には数日かかる可能性がございます 

②電話相談 

記載の代表番号にて「がん相談」とお伝えく

ださい。 

③対面での相談 

お電話または中面の QR コードから申し込

みフォームにて予約をお願いいたします。 

L がん相談支援センターまたは A 患者支援

窓口へお声掛けいただくことも可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

L がん相談支援センター 

総合受付 

A 患者支援窓口 

出入口 

〒331-0054 

埼玉県さいたま市西区島根 299-1 

☎048-626-0011（代表） 


